
Inloggning för Time Care Planering och 
Time Care Pool 

 
För att öka säkerheten krävs det från 2023-04-03 att man som användare loggar in med 
tvåfaktorsautentisering till Time Care Planering och Time Care Pool. Tvåfaktorsautentisering innebär 
att man lägger till en extra faktor utöver sitt användarnamn och lösenord.  
De vanligaste metoderna är E-legitimation (BankID, Mobilt BankID och Freija ID) eller Microsoft 
Authenticator. 
 

Microsoft Authenticator kräver en förregistrering som måste göras på en kommunal dator eller 
enhet som är uppkopplad på kommunalt nät.  
Instruktioner finns här: https://idp.vaxjo.se/VKresource/mfa.pdf  
 

För en mer detaljerad instruktion för arbete från privata enheter/hemifrån se: Inloggning och 
fjärråtkomst - Växjö intranät (vaxjo.se) 
 
OBS! Har du inte möjlighet till Mobilt BankID/BankID/Freija ID innan utsatt datum  
2023-04-03 måste du registrera Microsoft Authenticator 
 

Behöver du hjälp. Vänligen kontakta IT-avdelningens Servicedesk vid frågor, 0470 – 410 50.  

 
1. Logga in på timepool.vaxjo.se  

 
2. Logga in med ditt vanliga användarkonto (AD-kontot för Växjö kommun) 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://idp.vaxjo.se/VKresource/mfa.pdf
https://intranat.vaxjo.se/vaxjo-kommun/service-stod-och-arbetssatt/digital-arbetsplats/inloggning-och-fjarratkomst.html
https://intranat.vaxjo.se/vaxjo-kommun/service-stod-och-arbetssatt/digital-arbetsplats/inloggning-och-fjarratkomst.html
https://timepool.vaxjo.se/


 

 

 
3. Välj inloggningsmetod. 

E-legitimation (BankID, Mobilt BankID) eller Microsoft Authenticator. 

 

 

  
 
 

 

 

 

Här finns mer 

information om de 

olika  

inloggningsmetoderna 


